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Americanas - Barra Do Pirai

Loja de Departamentos Americanas em Barra do Pirai, RJ

A Loja de Departamentos Americanas localizada em Barra do Pirai € um
espaco que oferece aos consumidores uma vasta gama de produtos e servigos.
Em uma **visita rapida**, é possivel perceber a variedade disponivel, embora
haja alguns pontos que exigem atencao dos gestores.

Opcdes de Servico

A loja oferece diversas **opcoes de servico** para facilitar a experiéncia de
compra. Os clientes podem optar pela **retirada na loja** de compras feitas
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online, uma praticidade que tem sido bem valorizada. Além disso, a loja aceita
**pagamentos** através de **cartdo de débito** e **cartdo de crédito**, além de
possibilitar **pagamentos por dispositivo movel via NFC**, o que € muito
conveniente.

Entrega e Acessibilidade

Embora a loja tenha potencial, muitos clientes tém apontado a necessidade de
melhorias no servigo de **entrega**, ja que a experiéncia geral parece nao
atender totalmente as expectativas. No entanto, a **acessibilidade** é um ponto
positivo, com entrada adequada para **pessoas em cadeira de rodas**,
garantindo que todos possam aproveitar as compras.

Planejamento e Estrutura da Loja

O **planejamento** da loja parece ter sido feito com boas intenc¢des; no
entanto, é preciso considerar a disposi¢cdo dos produtos e o nimero de caixas
disponiveis. Varias pessoas relataram que a fila do caixa pode ser insuportavel,
especialmente quando apenas um funcionario esta atendendo. Isto impacta
negativamente a experiéncia do cliente, que, em varias ocasioes, se vé
obrigado a esperar longos periodos para finalizar suas compras.

Comentarios dos Clientes

Os comentarios sobre a loja variam bastante. Muitos clientes expressam
entusiasmo com a variedade de produtos e as promocdes, especialmente em
categorias como alimentos e chocolates. No entanto, criticas recorrentes falam
sobre a **falta de funcionarios** para atender aos clientes adequadamente,

(P que afeta diretament Q fluxo de ate &I men "
Od %Je%uena mas tem utos e P tuncionarios. atenciosos.
or outro l[ado; ha'os que sen em qu os Precos sao altos em-compara¢ao
com outros estabelecimentos. Essa percepc¢ao pode afetar a deciséo de

pg\mgra de muitos cansumidor
ro as promoc¢oes, prmmpalmente de alimentos, também o retire na

loja.”

Conclusao

A Loja de Departamentos Americanas em Barra do Pirai € um lugar que ainda
esta se adaptando as necessidades dos consumidores locais. Com um bom
namero de *promoc¢des** e uma **variedade de produtos**, ela tem tudo para
prosperar, desde que 0s pontos negativos sejam enderecados, especialmente
no que diz respeito a eficiéncia no atendimento e na organizacao da loja. A
fidelidade dos clientes ao longo dos anos demonstra que ainda ha espaco para
crescimento e melhoria.

Nosso negocio esta localizado em

Praca Pedro Cunha, 70, 27123-060 Barra do Pirai, Rio de Janeiro - Brasil (BR)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.4681939%2C-43.827358#map=15/-22.4681939/-43.827358

Vocé pode nos visitar nos seguintes horarios:

SEY AR,
Fechado
Terca-feira
09:00-18:30
Quarta-feira
09:00-18:30
Quinta-feira
09:00-18:30
55988 %0
Sabado
09:00-18:30
Domingo
09:00-18:00

O site € Americanas

Se precisar alterar qualquer elemento que vocé sentir ndo € preciso
referente a esta pagina, por favor encaminhe uma mensagem e vamos resolver
prontamente. Obrigado antecipadamente obrigado pela cooperacao.

Imagens

Americanas videos
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Americanas street view e 360deg
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Americanas interior
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