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Americanas - Marica

Loja de Departamentos Americanas em Maric4d: Uma Experiéncia de
Compra

A Loja de departamentos Americanas localizada no centro de Maric4, Rio de
Janeiro, € um destino popular para os moradores locais. Com uma ampla gama
de produtos, a loja se destaca por sua acessibilidade e diversas opcdes de
servico. No entanto, também apresenta desafios que podem impactar a
experiéncia do cliente.
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Planejamento e Visita Rapida

Para quem deseja visitar a loja, é recomendavel planejar a ida durante horarios
menos movimentados, ja que as filas nos caixas frequentemente sao longas.
Apesar de oferecer opcOes de pagamentos por meio de cartdao de crédito e
outras formas, o tempo de espera pode ser frustrante. Muitos clientes relatam
gue apenas um ou dois caixas estdo ativos, resultando em longas esperas.

Acessibilidade e Estrutura

A loja conta com uma entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira
de rodas, assim como estacionamento com acessibilidade nas
proximidades. Embora a localizagao seja conveniente, a falta de um bom
espaco de estacionamento pode ser um ponto negativo para alguns visitantes.

Atendimento ao Cliente

O atendimento na Loja de Departamentos Americanas em Marica varia
bastante. Clientes destacam a atencé&o e o profissionalismo de alguns
funcionarios, como Bruno e Arthur, que se mostram solicitos e ajudam na
escolha de produtos. Porém, ha criticas sobre a falta de orientacdo em certos
setores da loja, o0 que pode tornar a experiéncia de compra mais confusa.

Compras e Retirada na Loja

Realizar compras na loja ou optar pela retirada na loja de pedidos feitos online
€ uma pratica comum. No entanto, muitos clientes relatam dificuldades na
retirada, especialmente em horarios de pico, onde apenas um funcionario pode
estar designado para essa tarefa. Isso frequentemente resulta em atrasos e
insatisfacao.

Entrega e Opcdes de Servico

As opcoes de entrega tém sido um tépico recorrente de feedback. Enquanto
alguns clientes valorizam a entrega rapida prometida, outros expressam
frustracdo com atrasos e a falta de comunicacao da loja em casos de
problemas. E fundamental que a loja melhore esse aspecto para garantir a
satisfacao do cliente.

Conclusao

A Loja de Departamentos Americanas em Maricé apresenta uma boa
variedade de produtos e uma localizagao privilegiada. Contudo, o planejamento
adequado para evitar horarios de pico, aliada a necessidade de melhorias no
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atendimento e gestao das filas, pode fazer toda a diferenga na experiéncia de
compra. Para os moradores e visitantes de Marica, a loja continua sendo uma
opc¢ao, mas é evidente que ha espaco para melhorias significativas.

Nossa localizagcdo € em

R. Ribeiro de Almeida, 80, 24900-885 Marica, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

Esperamos vé-lo em:
SEYaHdR R,
09:00-19:00
Terca-feira
09:00-15:00
Quarta-feira
09:00-19:00
Quinta-feira
09:00-19:00

08°06- 880
Sabado
09:00-19:00
Domingo
09:00-19:00

O site € Americanas

Se necessario alterar qualquer detalhe que vocé considera nao € preciso
sobre esta pagina, pedimos encaminhe uma mensagem e vamos corrigir 0 mais
breve possivel. Antecipadamente agradecemos.

Imagens
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https://www.crsim.com.br/loja-de-artigos-para-festas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-artigos-para-fotografia/
https://www.crsim.com.br/loja-de-artigos-para-paisagismo/
https://www.crsim.com.br/loja-de-artigos-para-pesca/
https://www.crsim.com.br/loja-de-artigos-para-reforma/
https://www.crsim.com.br/loja-de-artigos-religiosos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-artigos-usados/
https://www.crsim.com.br/loja-de-autopecas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-acai/
https://www.crsim.com.br/loja-de-bebidas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-bebidas-alcoolicas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-bicicleta/
https://www.crsim.com.br/loja-de-body-piercing/
https://www.crsim.com.br/loja-de-bolos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-bonecas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-brinquedos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-calcado/
https://www.crsim.com.br/loja-de-camas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-camisetas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-camisetas-personalizadas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-celulares/
https://www.crsim.com.br/loja-de-chocolates/
https://www.crsim.com.br/loja-de-colchoes/
https://www.crsim.com.br/loja-de-comunicacao-visual-em-vinil/
https://www.crsim.com.br/loja-de-conveniencia/
https://www.crsim.com.br/loja-de-cortina/
https://www.crsim.com.br/loja-de-cosmetico/
https://www.crsim.com.br/loja-de-costura/
https://www.crsim.com.br/loja-de-cristais/
https://www.crsim.com.br/loja-de-departamento/
https://www.crsim.com.br/loja-de-descontos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-donuts/

loja de eletrodomésticos

loja de eletrodomeésticos usados

loja de eletronicos

loja de fantasias

loja de ferramentas

loja de fogos de artificio

loja de frutos do mar

loja de iluminacgéo

loja de informatica

loja de instrumentos musicais

loja de lingerie

loja de madeiras

loja de marcenaria

loja de materiais de construcéo

loja de materiais elétricos

loja de materiais para artesanato

loja de materiais para empacotamento

loja de materiais para escritorio

loja de materiais para igrejas

loja de materiais para serigrafia

loja de materiais para telhados

loja de material hidraulico

loja de medicamentos fitoterapicos

loja de miniaturas

loja de moda feminina

loja de moda infantil

loja de moda masculina

loja de maquinas de costura

loja de moveis

loja de méveis antigos

loja de moveis para cozinha

loja de moveis rusticos

loja de noivas

loja de pedras

loja de pegas para motocicletas

loja de pipas

loja de pisos

loja de presentes

loja de produtos de beleza

loja de produtos de nutricdo esportiva

loja de produtos de papelaria

loja de produtos naturais
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https://www.crsim.com.br/loja-de-eletrodomesticos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-eletrodomesticos-usados/
https://www.crsim.com.br/loja-de-eletronicos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-fantasias/
https://www.crsim.com.br/loja-de-ferramentas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-fogos-de-artificio/
https://www.crsim.com.br/loja-de-frutos-do-mar/
https://www.crsim.com.br/loja-de-iluminacao/
https://www.crsim.com.br/loja-de-informatica/
https://www.crsim.com.br/loja-de-instrumentos-musicais/
https://www.crsim.com.br/loja-de-lingerie/
https://www.crsim.com.br/loja-de-madeiras/
https://www.crsim.com.br/loja-de-marcenaria/
https://www.crsim.com.br/loja-de-materiais-de-construcao/
https://www.crsim.com.br/loja-de-materiais-eletricos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-materiais-para-artesanato/
https://www.crsim.com.br/loja-de-materiais-para-empacotamento/
https://www.crsim.com.br/loja-de-materiais-para-escritorio/
https://www.crsim.com.br/loja-de-materiais-para-igrejas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-materiais-para-serigrafia/
https://www.crsim.com.br/loja-de-materiais-para-telhados/
https://www.crsim.com.br/loja-de-material-hidraulico/
https://www.crsim.com.br/loja-de-medicamentos-fitoterapicos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-miniaturas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-moda-feminina/
https://www.crsim.com.br/loja-de-moda-infantil/
https://www.crsim.com.br/loja-de-moda-masculina/
https://www.crsim.com.br/loja-de-maquinas-de-costura/
https://www.crsim.com.br/loja-de-moveis/
https://www.crsim.com.br/loja-de-moveis-antigos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-moveis-para-cozinha/
https://www.crsim.com.br/loja-de-moveis-rusticos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-noivas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-pedras/
https://www.crsim.com.br/loja-de-pecas-para-motocicletas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-pipas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-pisos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-presentes/
https://www.crsim.com.br/loja-de-produtos-de-beleza/
https://www.crsim.com.br/loja-de-produtos-de-nutricao-esportiva/
https://www.crsim.com.br/loja-de-produtos-de-papelaria/
https://www.crsim.com.br/loja-de-produtos-naturais/

loja de produtos para piscinas

loja de queijos

loja de racao

loja de refrigeradores

loja de roupa

loja de roupas com tamanhos especiais

loja de roupas de banho

loja de roupas de cama

loja de roupas de designer

loja de roupas de praia

loja de roupas de trabalho

loja de roupas esportivas

loja de roupas para atividades externas

loja de roupas para bebés

loja de roupas para jovens

loja de roupas para ocasifes formais

loja de roupas vintage

loja de sapatos ortopédicos

loja de som para carros

loja de souvenires

loja de suprimentos para animais de estimacéo

loja de surfe

loja de tecidos

loja de tintas

loja de tortas

loja de uniformes

loja de utensilios de cozinha

loja de variedades

loja de velas

loja de vestidos

loja de vestidos de noiva

loja de videogame

loja de vitaminas e suplementos

loja especializada em baterias

loja especializada em roupas intimas

loja infantil

loja para bebé

loja para gestantes

loteamento de terrenos

marco histérico

mecanica para carros

mercado de frutas e vegetais

14/16



https://www.crsim.com.br/loja-de-produtos-para-piscinas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-queijos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-racao/
https://www.crsim.com.br/loja-de-refrigeradores/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupa/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-com-tamanhos-especiais/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-de-banho/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-de-cama/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-de-designer/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-de-praia/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-de-trabalho/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-esportivas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-para-atividades-externas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-para-bebes/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-para-jovens/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-para-ocasioes-formais/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-vintage/
https://www.crsim.com.br/loja-de-sapatos-ortopedicos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-som-para-carros/
https://www.crsim.com.br/loja-de-souvenires/
https://www.crsim.com.br/loja-de-suprimentos-para-animais-de-estimacao/
https://www.crsim.com.br/loja-de-surfe/
https://www.crsim.com.br/loja-de-tecidos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-tintas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-tortas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-uniformes/
https://www.crsim.com.br/loja-de-utensilios-de-cozinha/
https://www.crsim.com.br/loja-de-variedades/
https://www.crsim.com.br/loja-de-velas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-vestidos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-vestidos-de-noiva/
https://www.crsim.com.br/loja-de-videogame/
https://www.crsim.com.br/loja-de-vitaminas-e-suplementos/
https://www.crsim.com.br/loja-especializada-em-baterias/
https://www.crsim.com.br/loja-especializada-em-roupas-intimas/
https://www.crsim.com.br/loja-infantil/
https://www.crsim.com.br/loja-para-bebe/
https://www.crsim.com.br/loja-para-gestantes/
https://www.crsim.com.br/loteamento-de-terrenos/
https://www.crsim.com.br/marco-historico/
https://www.crsim.com.br/mecanica-para-carros/
https://www.crsim.com.br/mercado-de-frutas-e-vegetais/

mercado de produtos agricolas

mercado industrial

mercearia americana

médico

oficina mecéanica

oftalmologista

operador de turismo

operadora de internet

organizacéao de servico social

outlet

padaria

papelaria

parque

parque estadual

parque municipal

parque tecnologico

patisserie

peixaria

penséo

perfumaria

pet shop

petiscaria

piscina para polo aquatico

pizza para levar

pizzaria

policlinica

policia estadual

ponto de 6nibus

ponto panoramico

posto de combustivel

posto de fronteira

pousada

praia

praca

prefeitura

previdéncia social

rancho turistico

relojoaria

reparticdo publica

reparticdo publica local

reparticdo publica municipal

restaurante
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https://www.crsim.com.br/mercado-de-produtos-agricolas/
https://www.crsim.com.br/mercado-industrial/
https://www.crsim.com.br/mercearia-americana/
https://www.crsim.com.br/medico/
https://www.crsim.com.br/oficina-mecanica/
https://www.crsim.com.br/oftalmologista/
https://www.crsim.com.br/operador-de-turismo/
https://www.crsim.com.br/operadora-de-internet/
https://www.crsim.com.br/organizacao-de-servico-social/
https://www.crsim.com.br/outlet/
https://www.crsim.com.br/padaria/
https://www.crsim.com.br/papelaria/
https://www.crsim.com.br/parque/
https://www.crsim.com.br/parque-estadual/
https://www.crsim.com.br/parque-municipal/
https://www.crsim.com.br/parque-tecnologico/
https://www.crsim.com.br/patisserie/
https://www.crsim.com.br/peixaria/
https://www.crsim.com.br/pensao/
https://www.crsim.com.br/perfumaria/
https://www.crsim.com.br/pet-shop/
https://www.crsim.com.br/petiscaria/
https://www.crsim.com.br/piscina-para-polo-aquatico/
https://www.crsim.com.br/pizza-para-levar/
https://www.crsim.com.br/pizzaria/
https://www.crsim.com.br/policlinica/
https://www.crsim.com.br/policia-estadual/
https://www.crsim.com.br/ponto-de-onibus/
https://www.crsim.com.br/ponto-panoramico/
https://www.crsim.com.br/posto-de-combustivel/
https://www.crsim.com.br/posto-de-fronteira/
https://www.crsim.com.br/pousada/
https://www.crsim.com.br/praia/
https://www.crsim.com.br/praca/
https://www.crsim.com.br/prefeitura/
https://www.crsim.com.br/previdencia-social/
https://www.crsim.com.br/rancho-turistico/
https://www.crsim.com.br/relojoaria/
https://www.crsim.com.br/reparticao-publica/
https://www.crsim.com.br/reparticao-publica-local/
https://www.crsim.com.br/reparticao-publica-municipal/
https://www.crsim.com.br/restaurante/

restaurante brasileiro

restaurante de frutos do mar

restaurante de sopas

restaurante fast-food

restaurante japonés

rio

rodeio

saldo de beleza

salao de festas

selaria

servico de barcas

servigco de entrega

servigo de impermeabilizagao

servi¢o de informética

servico de manutencédo de maquinas

servico de noticias

servico de saude mental

servico de transporte

servigos para festas infantis

sex shop

shopping center

sociedade histérica

sorveteria

subestacdo elétrica

supermercado

supermercado de descontos

tabacaria

tapecaria

templo

trilha de caminhada

taxi

universidade

veterinario

vidracaria

viveiro de plantas

Area de recreacéo

Otica
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https://www.crsim.com.br/restaurante-brasileiro/
https://www.crsim.com.br/restaurante-de-frutos-do-mar/
https://www.crsim.com.br/restaurante-de-sopas/
https://www.crsim.com.br/restaurante-fast-food/
https://www.crsim.com.br/restaurante-japones/
https://www.crsim.com.br/rio/
https://www.crsim.com.br/rodeio/
https://www.crsim.com.br/salao-de-beleza/
https://www.crsim.com.br/salao-de-festas/
https://www.crsim.com.br/selaria/
https://www.crsim.com.br/servico-de-barcas/
https://www.crsim.com.br/servico-de-entrega/
https://www.crsim.com.br/servico-de-impermeabilizacao/
https://www.crsim.com.br/servico-de-informatica/
https://www.crsim.com.br/servico-de-manutencao-de-maquinas/
https://www.crsim.com.br/servico-de-noticias/
https://www.crsim.com.br/servico-de-saude-mental/
https://www.crsim.com.br/servico-de-transporte/
https://www.crsim.com.br/servicos-para-festas-infantis/
https://www.crsim.com.br/sex-shop/
https://www.crsim.com.br/shopping-center/
https://www.crsim.com.br/sociedade-historica/
https://www.crsim.com.br/sorveteria/
https://www.crsim.com.br/subestacao-eletrica/
https://www.crsim.com.br/supermercado/
https://www.crsim.com.br/supermercado-de-descontos/
https://www.crsim.com.br/tabacaria/
https://www.crsim.com.br/tapecaria/
https://www.crsim.com.br/templo/
https://www.crsim.com.br/trilha-de-caminhada/
https://www.crsim.com.br/taxi/
https://www.crsim.com.br/universidade/
https://www.crsim.com.br/veterinario/
https://www.crsim.com.br/vidracaria/
https://www.crsim.com.br/viveiro-de-plantas/
https://www.crsim.com.br/area-de-recreacao/
https://www.crsim.com.br/otica/

